Kollaborationsplattform - itreo®-Webservice - Meldungs- und Ticketsystem - Informationsplattform
Meldungs- und Ticketsystem - agstrument - Kollaborationsplattform - itreo®-Webservice
Informationsplattform - Steyg ollaborationsplattform - Meldungs- und Ticketsystem
itreo®-Webservice - Informa ystrument - itreo®-Webservice - Kollaborationsplattform
Meldungs- und Ticket m - itreo®-Webservice - Informationsplattform
Steuerungsinstrument d b AVA aarationsplattform - itreo®-Webservice
Informationsplattform - Meldungs- und Ticketsystem
itreo®-Webservice - Info g VAV pservice - Kollaborationsplattform
Kollaborationsplg tem - Informationsplattform
Meldungs- unf Datenbankgese schaft mbH g Webservice

Fitr eo

itreo®-Webservjd
Meldung

d.b.g. itreo®-

Webservice

Produktinformation

m Kollaborationsplattform f r Bestandsdaten
m Steuerungsinstrument f r MafSnahmen und Aufgaben
m Meldungs- und Ticketsystem
m Kartendarstellung nach SK FREI (FLL)
o - VOMNOCTT VIULC [BAVINN] Ulloplalliv 1 LG UIC IJ FIoLU ALl 119 LISU TV G A" MNWUHAdDVIT AUVl Topidllivin g

KoIIaboratlonspIattform |treo® Webserwce - Meldungs und Tlcketsystem Informationsplattform
Meldungs- und Ticketsystem - Steuerungsinstrument - Kollaborationsplattform - iitreo®-Webservice
Informationsplattform - Steuerungsinstrument - Kollaborationsplattform - Meldungs- und Ticketsystem
itreo®-Webservice - Informationsplattform - Steuerungsinstrument - itreo®-Webservice - Kollaborationsplattform
Meldungs- und Ticketsystem - Kollaborationsplattform - itreo®-Webservice - Informationsplattform
Steuerungsinstrument - Meldungs- und Ticketsystem - Kollaborationsplattform - itreo®-Webservice
Informationsplattform - Steuerungsinstrument - Kollaborationsplattform - Meldungs- und Ticketsystem
itreo®-Webservice - Informationsplattform - Steuerungsinstrument - itreo®-Webservice - Kollaborationsplattform



d.b.g. itreo®-Webservice — Informationsplattform

und Aufgabenmanagement

Der d.b.g. itreo®Webservice bietet dem Anwender
eine einfache und intuitive Informationsplattform und
ein Managementwerkzeug, welche die Integration aller
am Unterhaltungs- und Bewirtschaftungsprozess von
Frei- und Griinanlagen Beteiligten ermdglicht.

In der einfachsten Ausbaustufe stellt der d.b.g. itreo®-
Webservice die in den einzelnen d.b.g. Katastern
(Baum-, Gruin-, Spielplatzkataster) gespeicherten In-
formationen allen Beteiligten zu Auskunftszwecken zur
Verfugung. Die einfache und intuitive Bedienung er-
laubt es dem Nutzer, sich schnell einen Uberblick tiber
die im Bestand befindlichen Frei- und Griinanlagen,
die Spielplatze und den Baumbestand zu verschaffen.
Ihm stehen dieselben detaillierten Informationen zur
Verfiigung wie in den Fachkatastern. Mit Hilfe der
integrierten Volltextsuche und den einfach zu bedie-
nenden Filtern werden die gewlinschten Daten schnell
gefunden. Durch die integrierte kartographische Dar-
stellung kénnen die Daten rdumlich eingeordnet und
ausgewertet werden. Aufgrund der datentechnischen
Verbindung der d.b.g. Kataster kann der Anwender
direkt per Mausklick aus dem Bereich der Grinfla-
chenobjekte zum Baum- bzw. Spielgeratebestand der
Griunanlage wechseln. Eine Druckfunktion ermdglicht
es ihm, sich objektbezogene Druckibersichten mit
und ohne Karte zu erstellen.

In Verbindung mit der d.b.g. Betriebssteuerung
und dem d.b.g. Auftragsmanagement bietet der
d.b.g. itreo®-Webservice dem Anwender eine Kolla-
borationsplattform und ein Steuerungsinstrument fur
alle am Unterhaltungs- und Bewirtschaftungsprozess
Beteiligten. Dabei kbnnen sowohl interne Abteilungen
und Bereiche als auch externe Dienstleister einbe-
zogen werden. Der d.b.g. itreo®-Webservice stellt
den Ausfiihrenden dazu, zusatzlich zu den Bestands-
informationen, die erforderlichen MaBnahmen und
Pflegeleistungen in Form von Aufgaben zur Verfligung.
Diese kénnen die Terminierung und Abarbeitung der
Aufgaben und damit der Leistungen dokumentieren.
So entsteht ein lickenloser und medienbruchfreier
Kommunikationsprozess von der Beauftragung bis hin
zur Ausfiihrung, Kontrolle und Abrechnung.

Zusatzlich kénnen Uber das Meldungs- und Ticketsys-
tem Mangel, Gefahrenstellen und Abnahmen erfasst
und weitergeleitet bzw. beauftragt werden. Die mit der
weiteren Bearbeitung des Tickets beauftragte Person
erhalt eine automatische Benachrichtigung per Mail.
Durch die Hinterlegung von Fristen fiir die Abarbeitung
bzw. Beseitigung von Gefahrenstellen erfolgt eine au-
tomatische Fristliberwachung und Mailbenachrichti-
gung im definierten Vorwarnzeitraum. Die im Zuge der
Beauftragung angelegten Aufgaben flieBen wiederum
auch automatisch in den Bewirtschaftungs- und Kom-
munikationsprozess und kénnen von den Ausfiihren-
den abgearbeitet werden.

Far die Anwender ist der d.b.g. itreo®-Webservice ein
effizientes Werkzeug um den Informationsaustausch,
die Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen
den Beteiligten zu optimieren. Ineffiziente und zeit-
raubende Verfahrensweisen kdnnen abgeldst werden.

Der d.b.g. itreo®-Webservice schafft Transparenz
und ist ein administratives Werkzeug zur Optimierung
des Unterhaltungs- und Bewirtschaftungsprozesses
ihrer Frei- und Griinanlagen.

Alle genannten Produkte sind eingetragene Warenzeichen bzw. sollten als solche
betrachtet werden.
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